Madame, Monsieur,
Merci de bien vouloir prendre connaissance de I'intégralité de ce mail.
Nous avons le plaisir de vous annoncer que les inscriptions pour I‘année scolaire 2024 / 2025 seront

ouvertes a partir du 03 juin 2024. Vous pouvez accéder directement a votre compte en cliquant sur le
lien : https://inscriptions-scolaires.fluo.eu

En raison des exigences liées a la sécurisation des données personnelles formulées par I’ANSSI
(Agence Nationale de la Sécurité des Systemes d'Information), de nouvelles régles concernant les
mots de passe ont été mises en place. Lors de la connexion si votre mot de passe actuel ne respecte
pas les criteres de sécurité, il vous sera directement proposé de le modifier.

Pour les familles ayant déja procédé aux inscriptions les années précédentes, nous vous rappelons
que l'identifiant de connexion pour I'acces a votre compte est le suivant : XXXXXXXXXXXXXXX

En cas de perte du mot de passe, il conviendra d’utiliser la démarche « mot de passe oublié » en
demandant I'envoi d’un code d’activation sur I'adresse mail : XXXXXXXXXXX@XXX

Nous vous rappelons également le numéro de dossier de votre enfant : XXXXXXXX

En cas de garde alternée, le représentant légal du compte transport effectuera les demandes de
transport scolaire pour les deux parents.

L’extension Fluo a 1€ concerne les usagers voulant voyager sur le réseau interurbain Fluo 68 et/ou
de bénéficier de tarifs réduits sur les titres unitaires SNCF.

Votre enfant étant scolarisé en école maternelle ou école élémentaire, aucun titre de transport ne
sera édité. Votre enfant figurera sur une liste destinée aux accompagnateurs pour pouvoir monter
dans le car scolaire.

Deuxieéme quinzaine d’aoit 2024, un nouveau mail vous sera envoyé pour vous communiquer la
fiche horaire qu’empruntera votre enfant pour I’année scolaire.

En cas de difficultés d’inscription ou pour toute demande particuliére, il conviendra de contacter
le Service Transports Fluo 68 via le formulaire de réclamation sur www.fluo.grandest.fr rubrique
« Aide et Contact ».

Vous n'avez pas trouvé la réponse a votre question ? Contactez-nous en remplissant le formulaire :
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Vous pouvez également joindre le service transport de FLUO 68 aux coordonnées suivantes :
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REGION GRAND EST

Maison de la Région — Mulhouse - Service Transports Fluo68
4 avenue du Général Leclerc - CS 81298

68055 MULHOUSE CEDEX

0389366670


https://inscriptions-scolaires.fluo.eu/
http://www.fluo.grandest.fr/

Nous vous souhaitons une bonne rentrée scolaire et un bon voyage sur nos lignes

FLUO 68



